
Certificado de Aprobación

La Universidad del Desarrollo certifica que DANIELA PEREZ SÁNCHEZ, RUT 16.668.209-6, aprobó el DIPLOMADO DISEÑO
DE SERVICIOS Y EXPERIENCIAS , dictado entre el 27 de Mayo de 2025 y el 4 de Diciembre de 2025, habiendo obtenido las
siguientes calificaciones:

N° Nombre Asignatura
Horas

Cronológicas
Calificación

1 INVESTIGACIÓN PARA EL DISEÑO DE SERVICIOS Y EXPERIENCIAS 36 7,0

2 CODISEÑO DE SERVICIOS Y EXPERIENCIAS 36 6,5

3 IMPLEMENTACIÓN DE SERVICIOS Y EXPERIENCIAS 44 7,0

4 EXAMEN PROYECTO FINAL 4 6,9

• Promedio Final: 6,9.
• Asistencia: 98%.
• Duración: 120 Horas cronológicas.
• La escala de notas es de 1,0 a 7,0 y la nota mínima de aprobación es 4,0.
• Estado Académico: APROBADO.

Nicolás Varela Peddar
Director Lifelong Learning

_____________________________
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